Sopimus sosiaali- ja kriisipaivystyksen jarjestamisesta kuntien vilisena yhteistyona

1. Sopijapuolet

Oulaisten kaupunki
Oulaistenkatu 12

PL 22

86300 Oulainen
Y-tunnus 0186852-2

Peruspalvelukuntayhtyma Kallio (Alavieska, Nivala, Sievi ja Ylivieska)
Vierimaantie 5, 4. kerros

84100 Ylivieska

Y-tunnus 2125690-2

Karsamaen kunta
Mantytie 3

86710 Karsamaki
Y-tunnus 0186511-0

Haapaveden kaupunki / Sosiaali- ja terveyspiiri Helmi (Haapavesi ja Pyhanta)
Tahteldnkuja 1

86601 Haapavesi

y-tunnus: 0184872-4

Kalajoen kaupunki (Kalajoki ja Merijarvi)
Kalajoentie 5

85100 kalajoki

Y-tunnus 0185924

Peruspalvelukuntayhtyma Selanne ( Haapajarvi, Pyhajarvi, Reisjarvi)
Kirkkokatu 2

PL 66

85800 Haapajarvi

Y-tunnus 2265415-2

Raahen seudun hyvinvointikuntayhtyma (Raahe, Pyhajoki, Siikajoki)
Rantakatu 4

PL 25

92101 Raahe

Y-tunnus 0210286-0

Siikalatvan kunta (Kestila, Piippola, Pulkkila, Rantsila)
Pulkkilantie 4

92600 Pulkkila

Y-tunnus 0189019-9



Sopimuksen perusteet ja tarkoitus

Sosiaalipaivystyksen ja terveydenhuollon yhteisty6ta koskevaa, sosiaalihuoltolain 29 a §:n 1
momenttia on tullut soveltaa viimeistdaan 1 paivasta tammikuuta 2018. Sosiaalihuoltolain 29 a §:n
mukaan sosiaalipaivystysta on jarjestettdva terveydenhuoltolain (1326/2010) 50 §:n 3 momentissa
tarkoitetun laajan ymparivuorokautisen paivystysyksikon yhteydessa ja 4 momentissa tarkoitetun
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteispaivystyksen yhteydessa.

Sosiaalipdivystyksen jadrjestamisestd sdddetddn sosiaalihuoltolain (1301/2014) 29 §:ssé. Sosiaali-
paivystyksella tulee olla valmius vastata alueensa akillisiin kriisi- ja hairiotilanteisiin 24/7. Talla
sopimuksella sovitaan kuntien valisestd virka-ajan ulkopuolella jarjestettdvasta sosiaali- ja
kriisipaivystyksesta.

Sosiaalipaivystykselld tarkoitetaan valttamattomien ja kiireellisten sosiaalipalvelujen ja muiden
tukitoimien jarjestamista siten, ettd henkilén tarvitsema turva ja huolenpito voidaan antaa
erilaisissa sosiaalisissa hata- ja kriisitilanteissa vuorokauden ajasta riippumatta. Sosiaalipdivystyksen
tyoskentelyssa keskeistda on kiireellisen palvelutarpeen arvioiminen ja neuvonta seka tilanteessa
valttamattomien sosiaalipalveluiden toimeenpano. Sosiaalipdivystystydohon kuuluu myo6s
jatkopalveluihin ohjaaminen ja tarvittaessa palvelujen saatavuuden varmistaminen. Kaikissa
paivystavissa yksikdissa on oltava riittdvat voimavarat ja osaaminen, jotta palvelun laatu ja
asiakasturvallisuus toteutuvat.

Organisointi seka tehtavanjako sosiaalipaivystyksen ja kuntien valilla

Virka-ajan ulkopuolisen sosiaali- ja kriisipaivystyksen toiminnasta vastaa Oulaisten kaupungin
perusturva. Sosiaali- ja kriisipaivystys toimii Oulaskankaan sairaalan yhteispdivystyksen yhteydessa.
Yksikdon henkilokunnasta sosiaalityontekijat ovat virkasuhteessa Oulaisten kaupunkiin ja psykiatriset
sairaanhoitajat Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiriin. Sosiaalityontekijoiden esimiehena toimii
Oulaisten kaupungin johtava sosiaalitydntekija ja sosiaalipdivystysyksikdssa toimii yksi
sosiaalityontekija tiimivastaavana. Psykiatriset sairaanhoitajat ovat sairaanhoitopiirin tyontekijoita.

Alueellisen sosiaalipaivystyksen toiminta-ajat:

- ma-toklo 16.00-8.00

- perjantai klo 15.00- maanantai klo 8.00

- arkipyhien aattoina klo. 15.00 alkaen

- juhlapyhina seka joulu ja juhannus aattoina pdivystys toimii ympari vuorokauden ja paattyy
seuravana arkiaamuna klo 8

Hatdkeskus ja muut viranomaiset (poliisi, pelastustoimi ja terveydenhuolto) arvioivat asiakkaan
avun tarpeen ja ottavat annettujen ohjeiden mukaisesti tarvittaessa yhteytta sosiaalipaivystajaan.
Sosiaalipaivystaja arvioi viime kadessa avun tarpeen kiireellisyyden ja tarvittavan toimenpiteen.

Sosiaali- ja kriisipaivystykseen kuuluvat kaikkien asiakasryhmien kiireellistad sosiaalihuoltoa koskevat
tehtavat. Kuntalaisilla on mahdollisuus olla suoraan yhteydessa sosiaali- ja kriisipdivystyksen
tyontekijoihin akuuteissa asioissa soittamalla sosiaali- ja kriisipaivystys numeroon.

Sosiaalipaivystdja voi oman arvionsa mukaan priorisoida toimeksi saadut tehtavat ja tarvittaessa
ohjata asiakkaan muualle, esim. jalkipuintiryhman piiriin.



Sosiaalipaivystdja antaa asiakkaille virka-ajan ulkopuolella heidan tarvitsemansa akuuttiavun ja
siirtaa jatkotydskentelyn valittdmasti virka-aikana heiddan oman kuntansa sosiaalityontekijoille.

Jos paivystystilanne vaatii paivystadjien liikkeelle 1dht6a, on se tehtdva mahdollisimman nopeasti
ottaen huomioon tilanteen vaativuus.

Palvelua koskeva viranomaistoimivalta

Sopimuksen osapuolena olevat kunnat oikeuttavat sosiaali- ja kriisipaivystyksessa tydskentelevat
sosiaalityontekijat paattamaan sosiaalipaivystyksen toiminta-aikana pdivystykseen tulevien
asiakkaiden  osalta  sosiaalihuoltolaissa ~ (1301/2014), lastensuojelulaissa  (417/2007),
vanhuspalvelulaissa (980/2012) ja toimeentulotukilaissa (1412/1997) tarkoitetuista kiireellisista
toimenpiteista.

Vastuu asiakkaille jarjestettavistd palveluista siirtyy sosiaali- ja kriisipdivystykseltd asiakkaan
kotikunnalle tehtya toimenpidettda seuraavana arkipdivand. Kukin kunta vastaa siitd, etta
kotikunnan toimivaltainen tyontekija ottaa hoidettavakseen sosiaali- ja kriisipdivystyksesta siirtyvan
asian viipymatta. Kukin kunta sopii sosiaali- ja kriisipaivystyksen kanssa, miten vastuun siirto
lastensuojelu- ja muissa sosiaalipdivystysasioissa jarjestetaan.

Muutoksenhaku asiakkaita koskevien viranhaltijapdatosten osalta kasitelladn kunkin sopijakunnan
omassa toimielimessa.

Kunkin sopijakunnan sosiaalilautakunta tai sitd vastaava toimielin tekee / on tehnyt paatdksen
paatosvallan delegoinnista lastensuojelulain ja paihdehuoltolain osalta Oulaisten kaupungin
perusturvalautakunnalle.

Toiminnan valvonta ja kehittdminen

Sosiaali- ja kriisipdivystyksen toiminnan ja kustannusten toteutumista seurataan sekd toimintaa
kehitetdan sopijapuolten edustajista koostuvassa sosiaali- ja kriisipaivystyksen ohjausryhmassa.
Ohjausryhmdaan nimetdan kunkin sopijapuolen varsinainen edustaja ja hanelle varaedustaja.

Ohjausryhméaan jaseniksi voidaan kutsua yhteisesti sopien hankkeen tai toiminnan sisallén ja
luonteen kannalta muita asiantuntijoita. Puheenjohtajana toimii Oulaisten kaupungin
perusturvajohtaja.

Sosiaali- ja  kriisipdivystyksen kehittamistarpeiden valmistelusta, koordinoinnista seka
aikataulutuksesta vastaa sosiaali- ja kriisipaivystyksen tiimivastaava yhdessa Oulaisten kaupungin
perusturvan kanssa.

Sosiaali- ja kriisipdivystys seuraa ja hallinnoi toiminnan suoritteita ja kustannuksia ja raportoi niista
sopijapuolille ohjausryhmadssa ja muilla erikseen sovituilla tavoilla. Raportoitavista asioista sovitaan
erikseen sosiaali- ja kriisipdivystyksen ohjausryhmassa.



6. Rekisterinpito ja tietojarjestelmien kaytto

Sosiaali- ja kriisipdivystysta toteutettaessa noudatetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annetussa laissa (812/200) sdddettya salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta.
Tyontekijoiden oikeus asiakkaita koskevien tietojen saantiin ja luovuttamiseen maardytyy
julkisuuslain  (621/1991), sosiaalihuollon asiakkaan asemasta annetun lain (812/2000) ja
tietosuojalain (1050/2018) seka niihin tehtyjen muutosten nojalla. Sosiaali- ja kriisipaivystyksessa
keratyt tiedot eivat muodosta omaa asiakasrekisteria vaan asiakirjat ovat aina osa asiakkaan
kotikunnan tai oleskelukunnan kyseisen palvelun rekisterid. Sosiaalipdivystdjalla on palvelun
toteuttamisen kannalta tarpeellisin  osin rajattu  oikeus kayttdd jokaisen kunnan
asiakastietojarjestelmaa. Sosiaalipdivystyksen ict-ratkaisut toteuttaa ja niiden yllapidosta vastaa
Oulaisten kaupunki. Yksittdisen tyontekijan asiakastietojarjestelman kayttéoikeuksista paattaa
kukin kunta itse. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen tyontekij6illda on oltava henkilékohtainen
kayttooikeus kunkin kunnan asiakastietojarjestelmiin ja valtakunnallisiin vaestotietoihin. Kukin
kunta myontda vaadittavat kayttooikeudet, valvoo oman tietojarjestelmansa kayttoa sekda EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen mukaista henkilotietojen kasittelyd ja kantaa omaan jarjestelmaan
liittyvan rekisterinpitdjan vastuun.

Asiakaskirjaukset ja paatokset tehdaan suoraan kunkin kunnan asiakastietojarjestelmaan.

Sosiaali- ja kriisipdivystyksen kayttoon jaavat tilastointia varten tarvittavat tiedot asiakkaan ika ja
tehdyt toimenpiteet, mutta ei henkildtunnistetietoja, joiden perusteella muodostuisi
henkilorekisteri.

7. Tyonantajavastuu

Oulaisten kaupunki kdyttdaa sosiaali- ja kriisipaivystyksen henkildston osalta tyonjohto-oikeutta
sosiaalityontekijoihin ja vastaa kaikista tyonantajalle kuuluvista velvoitteista, joihin kuuluu myos
vahingonkorvauslain mukainen tyénantajan korvausvastuu.

Ulkopuoliselle aiheutetusta vahingosta on ensisijaisesti korvausvastuussa vahingon aiheuttaneen
viranhaltijan tyénantajakunta vahingonkorvauslain (412/1974) 3 luvun mukaisesti. Mikali vahinko
on aiheutunut kokonaan tai osaksi muun sopijapuolen toiminnasta tai laiminlyonnista, on talla
kunnalla velvollisuus korvata vahinko ensin mainitulle kunnalle silta osin.

8. Sopijapuolten muut velvollisuudet

Sopijapuolet toimittavat Oulaisten kaupungin sosiaali- ja kriisipaivystykselle kaikki oleelliset
palvelun tuottamiseen tarvittavat tiedot, esimerkiksi palvelu- ja organisaatiokuvaukset sahkoisessa
muodossa ja osoite- ja paikkatiedot karttoineen seka kaytossadn olevat palveluja ja
viranomaispaatosvallan delegointia koskevat ohjeistukset.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan ylla mainitut tiedot ajan tasalla oman organisaationsa osalta.

Kukin sopijakunta tiedottaa sosiaali- ja kriisipdivystyspalvelun aloittamisesta ja sisalléstd omalla
toimialueellaan.

Sopijapuolilla on oikeus tarkastuttaa milloin tahansa valitsemallaan ulkopuolisella tarkastajalla
tdman sopimuksen kohteena oleva toiminta ja tdman sopimuksen noudattamisen toteamiseksi
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tarvittavia asiakirjoja. Sopijapuolen on vaadittava tarkastuksen tekijalta salassapito- ja
vaitiolositoumus. Tilaaja maksaa edelld mainitut ulkopuolisen tarkastajan kdyttamisesta aiheutuvat
kustannukset.

Sopijakunnat sitoutuvat jarjestamdan tarvittavat sijoituspaikat ja kriisi- ja tilapdisasunnot avun
tarvitsijoille. Tiedot kaytettdvissa olevista tiloista toimitetaan sosiaali- ja kriisipdivystykselle.
Sopijakunnat toimittavat sosiaali- ja kriisipdivystykselle palvelun tuottamiseen tarvittavat tiedot,
jotka maaritelladn tarkemmin ohjausryhmassa. Sopijakunnat sitoutuvat pitdamaan yllamainitut
tiedot ajan tasalla.

Sosiaalipdivystdjien kelpoisuusehdot

Sosiaalipdivystdjan on oltava laillistettu sosiaalityontekija viranhaltijapdatosten osalta
(sosiaalihuollon ammattihenkildlaki 817/2015).

Psykiatrisen sairaanhoitajan on oltava terveydenhuollon ammattihenkildistd annetun lain
(559/1994) mukaisen laillistetun sairaanhoitajan patevyys.

Tyon vastaanottamisen edellytyksena sosiaalityontekijalla on aikaisempi kokemus sosiaalityosta ja
psykiatrisella sairaanhoitajalla paihde- ja mielenterveystyon menetelmaosaamista.

Tyo6aikajarjestelyt ja korvaukset
Paikallinen sopiminen tyoaikajarjestelyista ja korvaukset maksetaan KVTES:n mukaisesti.

Sosiaalipdivystdjien tydajat organisoidaan niin, ettd sosiaalipdivystyksessd tydskentelee
paasaantoisesti tyopari.

Yhteistoiminnasta aiheutuvat kustannukset

Sosiaalipdivystyksen kustannukset:

- tyontekijoiden ja sijaisten palkat sivukuluineen
- matkakustannukset

- tyontekijoiden koulutus ja tydnohjaus

- tilavuokra

- posti- ja puhelinkulut

- materiaali- ja toimistokulut

- VIRVE-laitteet

- ict- kustannukset

- muut kulut (sis. hallintokulut).

Sopimuksen mukaisesta toiminnasta aiheutuneet kustannukset jaetaan osallistujakuntien kesken
suhteutettuna asukaslukuun. Kustannukset jaetaan vdestOperusteisesti pohjautuen edellisen
vuoden 31.12. mukaiseen kunnan asukaslukuun.

Oulaisten kaupunki vastaa kustannusseurannasta ja laskuttaa muita sopimuskuntia etukadteen
neljannesvuosittain. Tasauslaskut tehddan kalenterivuoden paattyessa. Laskun maksuaika on 30
paivaa, minka jalkeen peritdan korkolain mukainen viivastyskorko.
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Toiminnasta aiheutuvat kustannukset on eritelty sopimuksen liitteenad olevassa talousarviossa.
Kustannukset tarkistetaan vuosittain.

Asiakkailta perittavat maksut
Sosiaalipaivystyksen palveluista ei perita asiakasmaksuja.
Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus tulee voimaan sen allekirjoittamisella seka henkildstonrekrytoinnin jalkeen. Sopimus
on voimassa toistaiseksi. Sopimus voidaan irtisanoa osapuolen toimesta ilmoittamalla siita toisille
osapuolille kirjallisesti. Sopimus paattyy talléin kalenterivuoden vaihtuessa ja irtisanomisilmoitus on
tehtdva kuusi (6) kuukautta aikaisemmin, kunkin kalenterivuoden kesdakuun 30 paivaan mennessa.
Sopimus paattyy, mikali sosiaali- ja kriisipaivystyksen jarjestamisvastuu siirtyy sote- uudistuksen
myo6td muulle toimijalle.

Sovellettava lainsadadanto ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimusta koskevat erimielisyydet pyritdan
ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten valisissa neuvotteluissa. Mikali neuvotteluissa ei ole voitu
ratkaista sopijapuolten valisid erimielisyyksia, ratkaistaan ne Pohjois-Suomen hallinto-oikeudessa,
mikali erimielisyyksien ratkaisutavasta ei ole laissa muuta saadetty.

Sopimuksen purkaminen

Sopijapuolilla on oikeus osaltaan purkaa sopimus paattymadn omalta osaltaan heti ja vaatia
korvausta osoittamastaan aiheutuneesta vahingosta, jos jokin toinen sopijapuoli toistuvasti rikkoo
olennaisella tavalla sopimuksen ehtoja, eikd korjaa menettelyaan 14 padivan kuluessa saatuaan
toiselta sopijapuolelta kirjallisen (mukaan lukien sdhkdinen tiedonanto) huomautuksen. Osapuolet
vapautuvat sopimuksen vastuista sopimuksen purkautumisen myota.

Muut ehdot

Mikali taman sopimuksen mukaisen toiminnan toteuttamiselle ilmenee jokin viivytys, keskeytys tai
este, sopijapuolet sitoutuvat viipymattd ilmoittamaan siitd. Mahdollisista sopimusmuutoksista
neuvotellaan osapuolten kesken ja niistd sovitaan kirjallisesti. Sopimuksen lisdys tai muutos on
sitova vain, jos siitd on sovittu kirjallisesti ja kaikki osapuolet ovat sen hyvaksyneet.

Sopimuksen sitovuus ja sopimuskappaleet

Tama sopimus sitoo osapuolia, kun sopijakunnat / sopijakuntayhtyméat ovat sen allekirjoittaneet.
Tata sopimusta on laadittu 8 samanlaista kappaletta, yksi kullekin sopijapuolelle.



18. Sopimuksen allekirjoitukset

Peruspalvelukuntayhtyma Kallio
_/_2020

Johanna Patanen
kuntayhtymdjohtaja

Oulaisten kaupunki
_/_2020

Hannu Kaartinen
kaupunginjohtaja

Karsamaen kunta
_/_2020

Esa Jussila
kunnanjohtaja

Haapaveden kaupunki/ Sosiaali- ja terveyspiiri Helmi
_/_2020

Ritva Hantula
perusturvajohtaja
Peruspalvelukuntayhtyma Kalajoen kaupunki/ Merijarven kunta

/2020

Anne Maki-Leppilampi
hyvinvointipalvelujohtaja

Raahen seudun hyvinvointikuntayhtyma
_/_2020

Hannu Kallunki
kuntayhtymajohtaja

Peruspalvelukuntayhtyma Seldanne
_/_2020

Tuomas Aikkila
kuntayhtymdjohtaja

Siikalatva
_/_2020

Seija Madenpaa
vs. kunnanjohtaja



